ZERTIFIKAT

fur das Managementsystem nach

DIN EN ISO 9001 : 2015

Die Zertifizierungsstelle TUV NORD CERT GmbH bestéatigt hiermit als Ergebnis der Auditierung,
Bewertung und Zertifizierungsentscheidung gemaf ISO/IEC 17021-1:2015, dass die Organisation
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ein Managementsystem konform zu den Anforderungen der ISO 9001 : 2015 betreibt und innerhalb der
Laufzeit des Zertifikats von 3 Jahren auf Konformitat tberwacht wird.
Bei dem zertifizierten Managementsystem handelt es sich um das der gesamten zertifizierten Organisation.

Geltungsbereich

Kundenservice und Mehrwertdienste

Zertifikat-Registrier-Nr. 44 100 201312-007 Giltig von 2021-08-17
Auditbericht-Nr. 3529 4300 Giltig bis 2024-08-16
Erstzertifizierung 2005

Donrs aan 40//

ertifizierungsstelle Essen, 2022-07-18
der TUV NORD CERT GmbH ’

Dieses Zertifikat ist glltig in Verbindung mit dem Hauptzertifikat.
Die Gultigkeit kann unter https://www.tuev-nord.de/de/unternehmen/zertifizierung/zertifikatsdatenbank verifiziert werden.
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